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Finanzgruppe  
Nord-Ostdeutsche Sparkassenakademie 



Fachtagung Payment 2023 
 
 

13. Juni 2023 
 
 
ab 09:30 Uhr Empfang und Anreisebuffet 
 

10:00 - 10:15 Uhr Begrüßung und Eröffnung  
 Uli Moldenhauer, Frederic Nadolski, Steve Bocher 
 

10:15 – 11:00 Uhr Der OSV als Beratungshaus für die Sparkassen 
 Florian Többens 
 

11:00 - 12:00 Uhr  Aktuelle strategische Entwicklungen im Bereich ZV / 
Payment in der Sparkassen-Finanzgruppe 
Axel Weiß 

 
12:00 - 13:00 Uhr  Lunch  
 

13:00 - 14:00 Uhr Paymentlösungen und Unterstützungsangebote der SFG 
Tanja Moll 

 

14:00 - 14:30 Uhr Firmenkundenportal 
 Mark Ockert, Tobias Tillmann 
 
14:30 - 15:00 Uhr Sparkasse & PAYBACK – Eine starke Partnerschaft 

Matthias Tschiersch, Frederic Nadolski 
 
15:00 - 15:30 Uhr Kaffee- und Gesprächszeit 
 

 Forum 1 
 

oder Forum 2 

 
 

15:30 - 17:00 Uhr Landesbanken mit aktuellen 
Themen 
 

LBBW 
 

NORD/LB 
 

Helaba 

Sparkassen-Card mit co-
badge Debit Mastercard – 
ein Erfahrungsbericht 
Sascha Seide, Andra Praeckel 
 

Blitzlichter & Aktuelles aus 
der S-Payment 
Felix Knoll 

 
ab 18:30 Uhr  Abendveranstaltung   
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14. Juni 2023 
 
 

09:00 - 10:00 Uhr Strategieempfehlungen des OSV – die richtigen 
Schwerpunkte setzen 

 Uli Moldenhauer, Frederic Nadolski 
 

10:00 - 10:45 Uhr BEBOP – Betrugsbekämpfung im Wandel 
Frank Weigand, Martin Wolf 

 
10:45 - 11:00 Uhr  Kaffee- und Gesprächszeit 
 

11:00 - 11:30 Uhr pushTAN 3DS für die Sparkassen-Card mit Co-Badge DMC 
& VID 
Andreas Matthias Becker, Marielena Feldbrügge 

 

11:30 - 12:15 Uhr Betrugsprävention im Zahlungsverkehr – 
Schadensabwicklung / Haftungsfonds 
Thomas Bronkalla 

 

12:15 - 13:00 Uhr  Lunch 
 
 Forum 1 

 
oder Forum 2 

 
 

13:00 - 14:30 Uhr Instant Payments Regulierung – 
Stand und Ausblick Request to Pay 
Dr. Ralf Schopohl 

Vorstellung – Umsetzung 
Sparkassenzufriedenheit 
und Betreuungskonzept 
Axel Kleve 
 

Smarte Bezahllösungen für den 
öffentlichen Sektor 
Matthias Hieronimus 

Kreditkarten & Erträge 
sichern und ausbauen 
Jörg Frohberger, Desiree 
Jarek 

 

14:30 - 14:45 Uhr  Kaffee- und Gesprächszeit 
 

14:45 - 15:45 Uhr Rechtsfragen im Zahlungsverkehr 
Jens Bender 

 
gegen 15:45 Uhr Ende der Veranstaltung 
 
 

Änderungen vorbehalten.  
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Referentenliste 
 
 

Aust, Oliver  Referent Produktionsprozesse Zahlungsverkehr und 
  Dokumentengeschäft 
  Landesbank Baden-Württemberg 
 
Becker, Andreas Matthias Entwicklung Kreditkarten-Processing 
  Finanz Informatik GmbH & Co. KG 
 
Bender, Jens  Syndikus 
  Sparkassen- und Giroverband Hessen-Thüringen 
 

Braungart, Reiner  Referent Produktionsprozesse Zahlungsverkehr und 
  Dokumentengeschäft 
  Landesbank Baden-Württemberg 
 

Bronkalla, Thomas  Seniorberater Payments – Standards und Services 
  SIZ GmbH  
 

Feldbrügge, Marielena  Entwicklung Kreditkarten-Processing 
  Finanz Informatik GmbH & Co. KG 
 
Frohberger, Jörg  Vertriebsleiter Ost 

  PLUSCARD Service-Gesellschaft für Kreditkarten-
Processing mbH 

 

Grimminger, Nils  Payments SWIFT Management 
  Norddeutsche Landesbank Girozentrale 
 

Hieronimus, Matthias  Key Account Manager 
  S-Public Services GmbH 
 

Jarek, Desiree  Institutsbetreuerin  
  PLUSCARD Service-Gesellschaft für Kreditkarten-

Processing mbH 
 
Kleve, Axel  Teamleiter Vertrieb Sparkassen-Händlerservice 
  Region Nord 
  PAYONE GmbH 
 

Knoll, Felix  Payment Consultant OSV, SV Berlin, HSGV 
  S-Payment GmbH 
 

Moldenhauer, Uli  Referent Zahlungsverkehr und Payment 
  Ostdeutscher Sparkassenverband 
 
Moll, Tanja  Leiterin Vertrieb 
  S-Payment GmbH 
 
Nadolski, Frederic  Referent Kartengeschäft und Payment 
  Ostdeutscher Sparkassenverband  
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Ockert, Mark  Senior Consultant Sparkassen Beratung und Rollout 
  GSD Gesellschaft für Sparkassendienstleistungen  
  mbH 
 

Praeckel, Andra  Vertriebsstrategie 
  Sparkasse Vorpommern 
 

Randel, Christoph  Unternehmenskunden Nord-Ost, Verbund und  
  Firmenkunden Nord-Ost 
  Norddeutsche Landesbank Girozentrale 
 

Rossa, Michael  Senior Relationship Manager Correspondent Banking &  
  Business Management Operations 
  Norddeutsche Landesbank Girozentrale 
 

Schönrock, Michael  Sparkassenbetreuer Produktbereich Zahlungsverkehr 
  Landesbank Hessen-Thüringen 
 
Schopohl, Dr. Ralf  Geschäftsbereichsleiter Telefonie und Payments 
  SIZ GmbH 
 
Seide, Sascha  Director Account Management 
  Mastercard Europe SA 
 
Tillmann, Tobias  Referent Kredit 
  Ostdeutscher Sparkassenverband 
 

Többens, Florian  stellvertretender Leiter Abteilung Markt 
  Ostdeutscher Sparkassenverband 
 

Trampler, Christoph  Senior Relationship Manager Operations 
  Norddeutsche Landesbank Girozentrale 
 

Tschiersch, Matthias  Senior Berater Key Accounts Vertrieb & Beratung 
  S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG 
 

Weigand, Frank  Abteilungsdirektor Digitale Innovationen 
  Deutscher Sparkassen- und Giroverband 
 

Weiß, Axel  Leiter Zahlungsverkehr / Payment 
  Deutscher Sparkassen- und Giroverband 
 
Wolf, Martin  Managementberater Betrugsprävention 
  SIZ GmbH 


