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17. Jahrestagung für Privatkundenberater  
 

Vertrieb unter Palmen! 
 
 
 
 
 
 
 

 
Veranstaltungsort:      Tagungscenter des Tropical Islands 

Europas größte tropische Urlaubswelt 
15910 Krausnick  

 
 
 
1. Tag – Mittwoch, 29. September 2021  
 
 
ab 09:30 Uhr  Anreisesnack, Vorfreude auskosten, Location entdecken 
 
 
10:00 – 10:15 Uhr Begrüßung, Ausblick, Moderation 
 Andra Hammerschmidt 
 
 Trainerpitch  
 Vorstellung der heutigen Vertriebsworkshops 
 
 
10:15 – 11:15 Uhr  Eröffnungsvortrag: 

Bewusst.Sein. – Machen wir das Boot schneller!  
Andreas Kuffner – Olympiasieger im 
Deutschlandachter 

 
   
11:30 – 13:00 Uhr Vertriebsworkshops – 3 spannende Themen  

zur Auswahl 
 
 
13:00 – 14:00 Uhr Mittagspause und Zeit für Austausch 
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14:00 – 14:45 Uhr Toleranz und Vielfalt –  
  Unterhaltung mit Haltung!  
  Veuve Noire – Drag Queen & Botschafterin  
 Olivia Jones Familie  
 
 
14:45 – 15:00 Uhr Interview mit Veuve Noire und Gästefragen 
 
 
15:00 – 16:00 Uhr Netzwerkzeit - Visitenkartenparty 
 

__________________________________________________________________________ 
 
 
Workshop 1: Neo_die digitale Power für Ihre Kundenberatung 

Manuela Füge  
 
 

Workshop 2: Vertriebsimpulse Wertpapiergeschäft:  
Wissen – Weisheit – Klarheit! 
Thomas Plumbaum und Tom Rau 
 

  
Workshop 3: Neues Zeitalter im Vertrieb – performen Sie Ihre eigene 

digitale Kompetenz zur Höchstleistung 
Nancy Matzke 

___________________________________________________________________________ 
 
 
16:00 – 16:30 Uhr Kaffeepause 
 
 
16:30 – 18:00 Uhr Check-In, Bezug des Sparkassendorfes, Zeit für Gespräche 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
18:00 Uhr Führung Tropical Islands-Dom & 

Veranstaltungsgelände 
 
 
19:00 Uhr Große Abendveranstaltung im Dschungel  
 des Tropical Islands 
 
 Special Show-Guest: Veuve Noire! 
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2. Tag – Donnerstag, 30. September 2021  
   
   
09:30 – 09:45 Uhr   Ausblick in den Tag 

Kurzvorstellung der heutigen vier Workshops  
 

   
09:45 – 10:30 Uhr  Vertriebsvortrag:  
  Anspruchsvolle Kunden begeistern! 

Dr. Jürgen Weimann – preisgekrönter 
Managementberater 

 
   
10:45 – 12:00 Uhr   Erlebnisworkshops – 1. Runde 

___________________________________________________________________________ 
 
Workshop 1:   Es beginnt in Deinem Kopf - POSITIV zu mehr  
 Vertriebserfolg, Anerkennung und Glücksgefühlen 
 Frank Engel – Diplom Business Coach 
 
 
Workshop 2: Praxisworkshop zum Vortrag: Anspruchsvolle Kunden 

begeistern! 
Dr. Jürgen Weimann – Managementberater 
 
 

Workshop 3: Der Pflanzenretter! Eine Tour durch die Botanik. 
Jürgen Feder – Extrembotaniker  
 

Workshop 4: Raus und machen –  
 Wie wir heute noch zu Abenteurern werden 
 Christo Foerster – Mikroabenteurer  
 
___________________________________________________________________________ 
 
12:00 – 13:00 Uhr Mittagspause und Zeit für Austausch 
___________________________________________________________________________ 
 
 
13:00 – 14:15 Uhr Erlebnisworkshops – 2. Runde 
 
 
14:30 – 15:30 Uhr  Abschlussvortrag: Barrierefrei im Kopf!  
 Sebastian Wächter – Keynote Speaker 
  
 
15:30 Uhr Verabschiedung und Ende der Veranstaltung  
    mit kleinem Heimreisesnack zum Mitnehmen 
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Referenten 2021 
 

 
 
 
 
 
Unsere Sponsoren 2021 – Danke! 
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Referentenliste  
 
Engel, Frank Diplom Business Coach, Trainer, Vortragsredner 
 Inhaber der Erfolgswerkstatt Jena 
 Jena 
 
 
Feder, Jürgen  Extrembotaniker, Autor und Keynote-Speaker. 

Der Diplom-Ingenieur für Landespflege, Flora und 
Vegetationskunde ist Deutschlands bekanntester und 
unterhaltsamster Experte für Botanik 
Bremen 

 
 
Foerster, Christo Motivationsexperte, Draußenfreund und  

 Deutschlands „Mikroabenteuer-Papst“. Mit seinen 
Büchern und Podcasts inspiriert er täglich Tausende 
Menschen dazu, JETZT mehr Freiheit und Abenteuer zu 
leben. 

 Hamburg 
 
 
Füge, Manuela  Vertriebsunterstützerin mit viel Herzblut und mit 

Schwerpunkt digitale Beratungskompetenz im 
Privatkundengeschäft der  

  Mittelbrandenburgischen Sparkasse  
  Potsdam 
 
 
Hammerschmidt, Andra  Referentin, Trainerin, Gastgeberin  
 Nord-Ostdeutsche Sparkassenakademie  
 Potsdam 
 
 
Kuffner, Andreas Olympiasieger, Wirtschaftsingenieur, Keynotespeaker, 

Coach und Experte für Resilienz und Teamentwicklung. 
 Ehemaliger deutscher Ruderer. 2011 Weltmeister und 
2012 Olympiasieger im Detschlandachter. 

 Berlin 
 
 
Matzke, Nancy Business Consulting & Coaching, Impulsgeberin, 

Rednerin und Polarisiererin. Sie vernetzt die analoge mit 
der digitalen Welt. 

    Halle 
 
 
Noire, Veuve Drag Queen, Botschafterin Olivia Jones Familie für 

Toleranz an Schulen, ehrenamtliche »Nachhilfe-Lehrer« 
für das Projekt »Olivia macht Schule« : Wir impfen Kinder 
gegen Hass!     (sprich: »Wöff No-ar«) 

 Hamburg 
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Plumbaum, Thomas Deka Vertriebsbetreuer Region Ost und 

Sparkassenkenner 
  Wallstawe 
 
 
Rau, Tom  Deka Vertriebsbetreuer Region Ost und 

Sparkassenkenner 
 Leipzig 
 
 
Wächter, Sebastian  Bundesligaspieler, Keynotespeaker, Mindsetcoach. 

Querschnittsgelähmt seit seinem 18. Lebensjahr, zurück 
gekämpft ins eigenständige Leben, Studium der 
Wirtschaftsmathematik, TOP-Speaker 
Würzburg 

 
 
Dr. Weimann, Jürgen Managementberater und Trainer für Zukunftsfähigkeit 

durch Kundenzentrierung und wirkungsvolle Führung.  
Sein Credo: „Jeder Einzelne ist von Bedeutung.“  
Beratung von über 150 Sparkassen. 
Podcaster („Everyone Counts“) und Preisträger: Top-
Consultant und Best-of-Consultant Award des Manager-
Magazins und der Wirtschaftswoche 
München 

________________________________________________________________________ 
 
 
Ihre Gastgeberin und Moderatorin  Ihre organisatorische 

Ansprechpartnerin  
 
Andra Hammerschmidt                 Ina Oeler 
 
 

        
 
 
Andra.Hammerschmidt@nosa-online.de Ina.Oeler@nosa-online.de 
Tel. 0331 / 979 25221     Tel. 0331 / 979 25342 


